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Agenda

 Gemeinsamer Stand / Vorstellungsrunde
 BeraCom - Das Unternehmen
 IQX  

 Die Philosophie
 Das Produkt

 IQX Einblicke
 Funktionen
 Module & Schnittstellen

 Technische Anforderungen
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 Vorstellungsrunde der Teilnehmenden

 Vorliegende Preisindikationen für

 Testzugang mit Angebot (und Modul Punktekonto)

 Produktivsystem

 Workflow:

Gemeinsamer Stand

 Mitarbeiter hat eine Idee 
 Direkte Einreichung über das System - auch QR-Code
 BVW-Beauftragter sichtet Vorschlag
 Ggf. erstes Gutachten/Berechnung erstellen
 Weiterleitung an entsprechende Fachabteilung / Fachgutachter
 Gutachten / Berechnung erstellen
 Zurück an BVW-Beauftragten
 Durchsprache in der Kommission
 Entscheidung über Umsetzung
 Berechnung der Prämie
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Gemeinsamer Stand
Workflow bei Kleemann
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BeraCom ist ein unabhängiges Beratungs- und 
Softwareunternehmen, das 1997 in Hamburg gegründet wurde.

Die Philosophie unserer Beratung und unserer 
Softwarelösungen ist die enge Verknüpfung von neuen und 
bewährten Managementansätzen mit Ihrer praktischen Arbeit.

Wir sind spezialisiert auf alltagstaugliche Lösungen in den 
Feldern Automotive und Logistik

Aus- und Weiterbildung sowie 
Verbesserung und Innovation. 

Unser Schwerpunkt liegt in der effizienten Gestaltung und 
technischen Unterstützung Ihrer Kern- und Spezialprozesse.

Damit Sie aus unseren Produkten das volle Leistungspotenzial 
schöpfen können, stehen wir Ihnen sowohl mit unserem 
Prozess-Know-how als auch mit unserer technischen Expertise 
beratend zur Seite.

BeraCom - Das Unternehmen
Intelligente Lösungen für komplexe Aufgaben
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Sie erwartet ein engagiertes Team aus Expertinnen und 
Experten - mit hohem Fachwissen und Kreativität stets auf der 
Suche nach der besten Lösung für Ihre Anforderungen. 

Unsere über vierzig Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter prägen 
mit ihrer Kompetenz und Teamgeist die Arbeit in unserem 
Unternehmen und sichern die hohe Qualität unserer 
Leistungen. 

Wir sind stolz auf unsere Mischung von alten Hasen und jungen 
Sprintern, Praktikern und Akademikern. 

Im Bereich der dualen Ausbildung und des dualen Studiums sind 
wir als langjähriger Ausbildungsbetrieb anerkannt und zudem 
seit 2010 als familienfreundliches Unternehmen zertifiziert.

BeraCom - Das Unternehmen
Das Team - Fachkundige Spezialisten schaffen nachhaltige Werte
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BeraCom - Das Unternehmen
BeraCom in Zahlen

Mehr als

48.000
Lernende werden 
mit VPLAN geplant.

Seit über

10 Jahren
als Familien-
freundliches

Unternehmen
ausgezeichnet.

Rund

20.000
Reparaturaufträge
werden täglich mit

PROFI verfasst.

VPLAN hat
Kunden an über

250
Standorten.

Jede Woche
Werden mehr als

100.000
Bestellungen mit 

PROFI abgewickelt.

Rund

45
Mitarbeitende.

Alle

30 Minuten
wird über IQX

eine Idee
eingereicht.BeraCom-

seit 1997
Software – Made

In Hamburg.
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BeraCom - Das Unternehmen
Diese Unternehmen schenken uns bereits Ihr Vertrauen

Insgesamt haben mehr als 1.500 Unternehmen BeraCom-Softwaresysteme im Einsatz
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IQX – Die Philosophie
Mitarbeitende – Erfolgsfaktoren im Unternehmen

Menschen
 Know-how
 Bildung
 Arbeitsbezogenes 

Wissen
 Fähigkeiten zur 

Weiterbildung /
-entwicklung

 Aufgeschlossenheit 
Neuem gegenüber

Organisation / Struktur
 Patente
 Copyrights
 Markenrechte
 Managementphilosophie
 Unternehmenskultur
 Führungsstruktur
 Managementprozesse
 Informationssysteme
 Beziehungssysteme

Kundenbeziehung
 Marken
 KundInnen
 KundInnen-Treue
 Distributionskanäle
 Unternehmensübergreifende 

Zusammenarbeit

Unternehmenswert

Bestandteile des „Intellectual Capital“:



15. Januar 2026 12BeraCom GmbH & Co. KG

IQX – Die Philosophie
Weg des Wissens im Unternehmen

Einsatzgebiet 
für 

Ideen Erfahrungen

Verbesserungsvorschläge

Haben wir immer so gemacht

Zertifizierungshandbücher

Organisationshandbücher

Verfahrensanweisungen

Arbeitspläne

Stücklisten

Konstruktionspläne

Woher kommt das Wissen? Wo bleibt das Wissen?

Lose Zettel

Mündliche 
Überlieferung

Handbücher

Intranet—Dateien

PPS-Systeme 
z.B. SAP
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IQX – Die Philosophie
Erfolgsrezepte zur Ergebnisverbesserung, Digitalisierung und Nachhaltigkeit

Innovationskraft stärken durch Einbeziehung aller Beteiligten
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IQX – Die Philosophie
Erfolgsrezepte zur Ergebnisverbesserung

Unterschiedliche Methoden zur Ergebnisverbesserung unter Einbeziehung von Mitarbeitenden
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IQX – Das Produkt
Der Grundprozess

Erarbeiten Beurteilen Bearbeiten Teilen

Administration / Steuerung

Einreichende Verantwortliche/-r Verantwortliche/-r Verantwortliche/-r

Ergänzungen
Bescheide/ 
Einspruch

Dokumente

Kommunikation / Status / Wiedervorlage

Auswertungen

UnterumsetzungUntergutachten
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Ideen erarbeiten und einreichen / automatischer Ideenabgleich
Verbesserungsvorschläge werden über das Einreichformular schnell und 
unkompliziert erfasst und können bei Bedarf verschiedenen Kategorien 
zugewiesen werden. Ideen können anonym, über MentorInnen, von 
mehreren Personen gemeinsam oder allein bearbeitet und eingereicht 
werden. Der Ideencheck gleicht ähnliche Verbesserungen beim Erfassen 
einer Idee ab, um Doppelungen zu vermeiden. 

Kurzvotum
Wenn gewünscht, können Vorgesetzte vor der Einsteuerung einer Idee in 
den Verbesserungsprozess entscheiden, wie mit einer eingereichten Idee 
der Mitarbeitenden umgegangen wird. Erscheint die Idee sinnvoll, gehört 
sie ggf. zum eigenen Aufgabenbereich oder ist eine andere Abteilung 
zuständig? 

Beurteilen
Fordern Sie parallel beliebig viele Stellungnahmen von fachlichen 
ExpertInnen zu einer Idee an und vergeben Sie dabei feste Fristen.  Die 
Gestaltung der Antwortmöglichkeiten reicht über auswählbare Button bis 
zu freien Eingabefeldern. Mithilfe von Untergutachten können die 
ExpertInnen weitere Stellungnahmen einholen, die in die eigene 
Beurteilung integriert werden können.  

Kommission
Die KommissionsmitgliederInnen können sich mit IQX vor einer Sitzung 
über die zu besprechenden Ideen informieren und alle relevanten 
Informationen erhalten. Während der Sitzung können die Gutachten für 
die Auswertung nebeneinander dargestellt werden, so dass die Aussagen 
schnell miteinander verglichen werden können. Die Entscheidungen zu 
den einzelnen Ideen können direkt im System festgehalten werden.

IQX – Das Produkt
Die Basislizenz – Teil 1

Workflowbasiert. Intuitiv. Flexibel.
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Administration
Sie können selbst Personen und Organisationsstrukturen verwalten, 
Rechte zuordnen sowie Texte und Kommunikationselemente 
modifizieren. Die Kommunikation wird vollständig über IQX abgewickelt. 
Die Kontrolle und Abmahnung von überschrittenen Fristen erfolgt 
automatisch. Die Wiedervorlage bietet Ihnen eine zuverlässige 
Steuerungsfunktion. 

Aussagekräftige Auswertungen – standardisiert und angelehnt an Ihren 
Prozess – versetzen Sie in die Lage, schnell und auf Knopfdruck Aussagen 
zu treffen.

Rollen- und rechtebasiert bietet die Ideensuche für die Teilnehmenden 
des Verbesserungsmanagements Einsicht in vorhandene Ideen und den 
Managementprozess. So dient die Suche als Wissensspeicher, um gezielt 
Informationen zu finden. Eingrenzungen und Schlagwortsuchen 
erleichtern dabei das Auffinden der gewünschten Daten.

Umsetzung
Legen Sie für die Umsetzung von Ideen verantwortliche Personen fest. 
Die hauptverantwortliche Person bekommt die Möglichkeit, weitere 
Personen einzubinden und Teilaufgaben zu vergeben. Die Umsetzung 
wird mit Auftrags- und Enddatum überwacht und die Überprüfung des 
Nutzens und der tatsächlichen Bearbeitungszeit einer Verbesserung 
dadurch ermöglicht.

Abschluss und Wertschätzung
Alle wertrelevanten Daten wie Nutzen, Realisierungskosten oder Prämien 
können über das System erfasst, verwaltet und zur weiteren Verwendung 
im Workflow herangezogen werden. Nach einer vollständigen 
Bearbeitung der Verbesserung kann diese selbstverständlich mit einem 
individuellen Abschlussstatus und Notizen abgeschlossen werden.

IQX – Das Produkt
Die Basislizenz – Teil 2

Workflowbasiert. Intuitiv. Flexibel.
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IQX- Das Produkt
Basisversion und Erweiterungen

Erarbeiten Beurteilen Bearbeiten Teilen

Sie bestimmen Ihren individuellen Leistungsumfang

MentorInnen

KVP - Teams

Nachrichten/Kampagnen

Bewertung

Voting

Online-Kommission

Kalendereintrag

Mobile Eingabeseite

Punktekonto & Prämienshop

Mehrsprachigkeit

Single-Sign-On

Automatischer Import

Zus. Berechtigungen



15. Januar 2026 19BeraCom GmbH & Co. KG

 Das Unternehmen:

• Maschinenbauunternehmen, Mittelstand

• MA ca. 700

• Anzahl Ideen p. a. 50

• Ideenmanagement Typ (Zentral / Vorgesetzten Modell)

 Fragen

• Wie soll der Betrieb erfolgen? (On premis / SaaS)

• Können die MA auch über private Geräte zugreifen?

• SSO möglich?

 Anforderungen:
Muss:
• einfach visuelle Darstellung
• (automatische Statistiken)
• Mahn-/Erinnerungswesen
• Abrufbarkeit und Einreichbarkeit Smartphone/Tablet/PC
• Webbasiert
• Zugang alle Mitarbeiter
• einsehen des Bearbeitungsstatus

Kann:
• Rollen-/Berechtigungskonzept (evtl. ähnlich Ticketsystem)

Nice to have:
• anpassbar an corporate design

Kann/zu prüfen:
• individuell erweiterbar

Anforderungen
Ausgangssituation / Anforderungen für das BVW


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IQX – Das Produkt
Zugänge zu IQX

Systemzugang

Privater Zugang mit 
eingeschränkten Rechten

Mit mobiler Webseite

Auf Papier über MentorInnen

Eingebunden in das 
Intranet mit Single-Sign-On

Login IQX

Einreichen ohne hinterlegte 
Personaldaten

Einreichen mit Personal und 
Organisationsdaten, die 

automatisch aus HR-
Programmen eingespielt oder 

manuell gepflegt werden. 

https://demo.iqxpert.de/mobile/index.php
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IQX - Das Produkt
Welche Vorteile IQX Ihnen bietet

Integration Flexibilität Transparenz Datenschutz
Ressourcen-

ersparnis

 Ein System für alle

 Ein zentrales 
Instrument der 
partizipativen 
Führung

 Zentrale Datenbasis

 Schnittstellen ins  
allgemeine Personal-
Management (HR)

 Abbildung 
individueller 
Strukturen und  
Prozesse im System

 Vollkommen flexible 
Workflow Steuerung

 Veränderbare 
Einstellungen 
(Customizing)

 Zugang aller 
Beteiligten über 
Internet bzw. Intranet

 Vielfältige Such- und 
Filtermöglichkeiten 

 Themen- / Vorgangs-
bezogene 
Informationen

 Erstellung von 
Auswertungen per 
Knopfdruck

 Aufwand- und 
Nutzen-Transparenz

 EU-DSGVO konform

 Benutzergesteuerter 
Zugriff

 Passwortschutz / 
Richtlinie

 LDAP / SSO –
Anbindung

 Umfassendes Rechte-
und Rollensystem

 Besonderer Schutz 
sensibler Daten

 Aut. Anonymisierung 
personenbezogener 
Daten

 Zügiges & 
komfortables 
Abarbeiten

 Automatische 
Benachrichtigung bei 
Veränderungen 
(Workflowschritten)

 Wegfall zusätzlicher 
Subsysteme

 Koordinations- und 
Delegationssynergien

 Vollständigkeit der 
Informationen für 
Entscheidungen
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 IQX ist Plattform-unabhängig und lauffähig in allen gängigen 
Browsern

 Lauffähig mit den gängigen relationalen Datenbanksystemen (MS 
SQL, MySQL)

 Datenübernahme aus anderen Systemen möglich
 Einfache Übernahme von Personal- und Organisationsdaten
 Individuelle Firmenstrukturen in Organigrammform abbildbar
 Suchbäume (Merkmalsleisten) sind intuitiv pflegbar
 Flexible, automatisierte Workflowsteuerung für die Erfüllung 

unterschiedlicher Leistungsanforderungen (Ideenmanagement, KVP, 
Innovationsmanagement, Beschwerdemanagement,…)

 Kriterienbasierte Filter- und Suchmechanismen für Ideen und 
Personal

 Multilinguale Masken und Suchbäume, gesteuert über 
Ländereinstellungen

IQX – Das Produkt
Kernfunktionen hinter der Prozessabfolge

Prozesse so individuell wie Ihre Bedürfnisse - aufbauend auf einer soliden Basis
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Lernen Sie unsere Service-Angebote kennen - ob vor oder nach der Implementierung von IQX,  wir stehen Ihnen beratend und 
unterstützend zur Seite. Sie profitieren dabei von unserer langjährigen Erfahrung im Bereich des Verbesserungsmanagements. 

IQX – Das Produkt
Services – Freundlich und kompetent

Customizing
Gemäß Ihrer Vorgaben aus Prozessbeschreibungen 
und Betriebsvereinbarung können wir IQX über 
Einstellungen für Sie anpassen und Ihnen somit eine 
individuell auf Sie zugeschnittene Lösung bieten.

Sonderprogrammierung
Anpassungen, die nicht über Einstellungen bereit 
gestellt werden können, bieten wir Ihnen gerne 
über eine Sonderprogrammierung an.

Support
Montag bis Freitag, außer an Feiertagen, von 09:00 
bis 17:00 Uhr steht Ihnen unsere 
Anwenderbetreuung für Fragen rund um IQX 
telefonisch und per E-Mail zur Verfügung. 

Hosting
Zur Nutzung unserer Software stellen wir Ihnen 
gerne auch Server zur Verfügung, auf denen das 
System läuft. Damit schaffen wir für Sie die 
Voraussetzungen zur Nutzung von IQX und Sie 
benötigen keine eigene IT-Infrastruktur.

Software as a Service
Unser Angebot richtet sich nach Ihren Bedürfnissen. 
Wenn Sie ein Fullservice-Paket wünschen und die 
Softwaremiete dem Kauf vorziehen, finden Sie mit 
IQX-SaaS die richtige Lösung. Sie mieten IQX, wir 
betreiben die Software und stellen die IT-
Infrastruktur zur Verfügung. 

Beratung
Unsere Erfahrung aus zahlreichen Implemen-
tierungsprojekten nutzen wir, um Sie bei der 
Optimierung Ihrer Verbesserungsmanagement-
prozesse zu beraten.

Updates
Gelebte Verbesserung wollen wir nicht nur bei 
unseren KundInnen implementieren, sondern 
setzen sie auch alltäglich bei IQX um. Wir liefern 
neueste Updates mit Anpassungen an technische 
Änderungen, neue Funktionen und weitere 
Optimierungen.
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IQX – Das Produkt
Rollen- und Rechtekonzept

Mitarbeitende

Ideenmanagement

Vorgesetzte

Umsetzende

Betriebsrat

Teamleitende

Beurteilende Kommission

...wollen einreichen, recherchieren
und den Bearbeitungsstand abfragen

...wollen steuern und koordinieren

...wollen begutachten

...wollen umsetzen

...will einsehen
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 Automatischer Ideenabgleich

 Kollaboratives Arbeiten

 Automatisierbarer Workflow

 Automatisierte Benachrichtigungen

 Individualisierbare Anschreiben

 Fristen von Gutachten und Umsetzungen verlängern

 Manueller und automatischer Mahnlauf

 Kommissionsverwaltung

IQX Einblicke
Funktionen

Umfangreiche Grundfunktionen für einen soliden Verbesserungsprozess
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IQX Einblicke
Funktionen – Startseite für Einreichende
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IQX Einblicke
Funktionen – Startseite für das Ideenmanagement
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IQX Einblicke
Funktionen – Einreichung einer Idee
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 Über den automatischen Ideenabgleich werden dem 
Einreichenden der Idee direkt ähnliche Ideen angezeigt.

 Die Idee-Details können ohne ein Verlassen der 
Eingabemaske eingesehen werden.

 Inhaltsgleiche Ideen werden reduziert.

 Ähnliche Ideen können inspirierend für die eigene Idee 
wirken.

 Auf bestehende Ideen kann aufgesetzt werden.

IQX Einblicke
Funktionen – Automatischer Ideenabgleich

Reduzierung von deckungsgleichen Ideen
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 Das Ideenmanagement kann mit Hilfe von Templates 
beliebig viele Anschreiben anlegen.

 Die Inhalte der Anschreiben können selbstständig durch das 
Ideenmanagement gepflegt werden.

 Platzhalter, die beispielsweis auf die Prämie abzielen, 
erlauben eine einfache Gestaltung der Anschreiben.

IQX Einblicke
Funktionen – Anschreiben selbst bearbeiten

Persönliche Ansprache durch individuelle Formulierungen
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 Alle Vorgänge einer Idee lassen sich über Reiter einsehen.

 Die Soll-Fristen von beauftragten Gutachten und 
Umsetzungen können auf dem jeweiligen Reiter mit Klick auf 
„Frist verlängern“ verändert werden.

IQX Einblicke
Funktionen – Fristen von Gutachten und Umsetzungen verlängern

Effizienter Workflow durch individuelle Fristsetzungen
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 Der Mahnlauf wird entweder über einen Button manuell 
angestoßen oder in regelmäßigen Zyklen automatisch 
gestartet. Dabei werden alle mahnbaren Positionen 
aufgeführt und ein E-Mail-Versand ausgelöst.

 Beim manuellen Mahnen können einzelne Mahnungen als 
erledigt markiert werden.

 Bei beiden Varianten können Eskalationsstufen integriert 
werden, um die Bedeutung der Mahnungen zu erhöhen.

 Das Ideenmanagement kann per „Nicht-Mahn-Liste“ 
Personen, die temporär oder kontinuierlich nicht gemahnt 
werden sollen von der Mahnung ausschließen.

IQX Einblicke
Funktionen – Manueller und automatischer Mahnlauf

Zielgenaue Steuerung des Mahnprozesses
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 Durch die Kommissionsverwaltung können Sie mehrere 
unterschiedliche Kommissionen anlegen.

 Pflegen Sie die Angaben zum entsprechenden Ausschuss ein, 
fügen Sie Mitglieder hinzu und erstellen Sie Termine für 
vorgesehene Kommissionssitzungen. 

 Wenn Sie eine Idee zur Kommission geben wollen, können 
Sie einfach den Ausschuss angeben, an den die Idee gehen 
soll, sowie den gewünschten Termin.

IQX Einblicke
Funktionen – Kommissionsverwaltung

Schnellere Entscheidungen durch flexible Einbindung unterschiedlicher Kommissionen
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IQX Einblicke
Module

MentorInnen

Mehrsprachigkeit

Bewertung

Punktekonto Zusätzliche
Berechtigungsrollen

Online-/Umlauf-
Kommission

Voting

Single-Sign-On Nachrichten & 
Kampagnen

Kalendereintrag

Mobile 
Ideeneingabe Teams

Automatischer 
Import

Anbindung 
Prämienshop

Chat
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 Ideenmanagement barrierefrei nutzen ist die Devise des 
Single-Sign-On Moduls. 

 Wenn sich eine Person im Firmennetzwerk mit ihren Login-
Daten anmeldet, wird die Anmeldung bei IQX direkt 
vorgenommen und die Anwendung kann ohne zusätzliche 
Passwortabfrage geöffnet werden. 

 Doch auch Personen ohne eigenen Netzwerkzugang können 
weiterhin, wie gewohnt, über die Login-Seite IQX nutzen.

IQX Einblicke
Modul – Single-Sign-On

IQX „barrierefrei nutzen“ 
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 Gute Ideen kommen oft, wenn man sie am wenigsten 
erwartet. Weil dann nicht immer unbedingt ein Computer 
zur Hand ist, können Ideen bei IQX auch über das 
Mobiltelefon eingereicht werden. 

 Für die Mitarbeitenden „im Feld“, wie z.B. BusfahrerInnen 
oder HandwerkerInnen, die zwar ein Handy oder Tablet bei 
sich haben, aber für Ihre Arbeit keinen Computer benötigen, 
ist die mobile Eingabe wichtig.

 Fotos und kurze Videos von der zu verändernden Situation 
können direkt aufgenommen und der Idee zugeordnet 
werden.

 Auch der Ideenstatus der eigenen Ideen sowie die eigenen 
Aufgaben können per Klick eingesehen werden.

IQX Einblicke
Modul – Mobile Ideeneingabe

Ideeneingabe flexibel gestalten durch mobile Eingabemöglichkeiten.
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 Mit der neuen Startseite können Sie gezielt auf Ihre 
„KundInnen“, die Ideen-Einreichenden, zugehen. News und 
für die Einreichenden interessante Inhalte sind auf einen 
Blick sichtbar.

 Mitarbeitende können gezielt auf Bereiche mit 
Verbesserungspotenzial angesetzt und damit das 
Ideenmanagement noch effizienter gemachen werden.

 Die Kampagnen können auf unterschiedliche 
Unternehmensbereiche heruntergebrochen werden. 

IQX Einblicke
Modul – Kampagnen und Nachrichten 

Viele Informationen rund um das Ideenmanagement schon vor der Einreichung
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 Reduzieren Sie Hürden und bieten Sie mit der Einbindung 
der MentorInnen-Funktion Hilfestellung beim Einreichen von 
Ideen. 

 Wenn beispielsweise nicht alle Mitarbeitenden Zugang zu 
einem PC haben, können MentorInnen 
Verbesserungsvorschläge für andere Personen erfassen. 

 Da die MentorInnen Einblick in den Verlauf der 
Verbesserung erhalten, können sie die Mentees stets 
informieren, wodurch das Verbesserungsmanagement einen 
fördernden positiven Charakter bekommt. 

 Verwalten Sie Personengruppen und statten Sie diese mit 
autonomen Rechten aus, sodass die Bearbeitung von kleinen 
Verbesserungen selbstständig durch die Gruppe erfolgen 
kann. 

 Verfolgen Sie so direkt mehrere Ziele: Eine Entlastung der 
Verwaltung bei gleichzeitiger Einbindung und Motivation 
aller Prozessbeteiligten.

IQX Einblicke
Modul – MentorInnen

Verfolgung aller Verbesserungsvorschläge durch die Unterstützung bei der Einreichung von Ideen

Modul – Teams
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 Um die Bearbeitungszeit bei kleinen Ideen kurz zu halten, 
haben Sie mit dem Modul Umlaufkommission die 
Möglichkeit Ihre Kommissionsmitglieder mit einer 
Abstimmung zu beauftragen. 

 Jedes Kommissionsmitglied bekommt einen Auftrag, über 
Ihren Vorschlag der Prämie abzustimmen. 

 So können Sie die Durchlaufzeiten kurz halten und bei 
Unstimmigkeiten einen Präsenzkommissionsauftrag 
hinzufügen – um dann nach Ihrem üblichen Vorgehen 
abzustimmen.

IQX Einblicke
Modul – Online-/Umlaufkommission

Kurze Durchlaufzeiten durch die Möglichkeit „online“ abzustimmen
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IQX Einblicke
Modul – Voting

Kooperation vereinfachen 

 Wenn die einfache Begutachtung durch die Fachabteilung 
nicht ausreichend ist, können Sie über das Zusatzmodul 
Voting weitere Abfragen integrieren.

 Dabei sind verschiedene Ausprägungen möglich – über 
Stellungnahmen der Vorgesetzten oder des Controllings bis 
hin zu freien Kommentierungen von NutzerInnen oder 
Gruppen.

Modul – Chat

 Das Chat-Modul ermöglicht es den AnwenderInnen, die 
informelle Kommunikation rund um eine Idee ausschließlich 
über das System abzuwickeln. 

 Es kann beispielsweise zur Abstimmung von Team-Ideen vor 
der Einreichung oder auch für Rückfragen von Gutachtenden 
an Einreichende genutzt werden. 

 Die Funktionalität ähnelt gängigen Chatprogrammen und 
vereinfacht neben der Verständigung auch das Teilen von 
Dokumenten. 
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 Über die Schnittstelle Kalendereintrag können 
Auftragstermine von Gutachten und Umsetzungen in den 
eigenen Kalender übernommen werden. Das iCalendar-
Format wird von der Mehrzahl der Kalender-Programme (z. 
B. MS–Office) akzeptiert, die webbasierte Kalenderdaten 
einbinden können.

 Über die Auftrags-E-Mail erhält der Auftragnehmer einen 
Aktivierungslink zur Übernahme der Frist.

 Auch außerhalb von IQX wird auf Aufgaben verwiesen.

 Die Wichtigkeit der Mitarbeit beim 
Verbesserungsmanagement  wird unterstrichen und ein 
fließender Prozess gewährleistet.

IQX Einblicke
Modul – Kalendereintrag

Erinnerungen auch über den eigenen Kalender
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 Die automatische und regelmäßige Übernahme der 
Organisations- und Personaldaten durch die Schnittstelle des 
automatischen Imports nimmt Ihnen die Pflege der 
Stammdaten ab. 

 Über eine Routine, die auf dem Webserver kundenseitig 
eingerichtet wird, greift IQX auf einen definierten Ort zu und 
prüft, ob neue Daten vorliegen. 

 Insofern neue Daten vorgefunden werden, wird ein 
Importskript von IQX aufgerufen, das neue Daten importiert 
und bestehende aktualisiert.

IQX Einblicke
Modul – Automatischer Organisations- und Personaldatenimport

Datenimport per Mausklick
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 Wenn eine inhaltliche Stellungnahme zu einer Verbesserung, 
in Form der Begutachtung, nicht ausreicht und Sie 
unternehmensindividuelle, standardisierte Bewertungen in 
Excel verwenden, können Ihre Vorlagen über das 
Zusatzmodul Bewertung eingebunden und revisionssicher an 
der Verbesserung als Anhang gespeichert werden. 

 Das Ergebnis der Bewertung kann zusätzlich als Wert für die 
weitere Verwendung im Prozess verwendet werden. 

 In diesem Modul können Punkte automatisch und manuell 
mit verschiedenen Punktetypen vergeben und den 
NutzerInnen eingesehen werden. 

 Bieten Sie so Einreichenden oder auch anderen 
Prozessbeteiligten eine transparente Motivationsstruktur.

 Die Abbuchung erfolgt als Auszahlung oder als Einlösung 
einer Prämie. 

 Als Schnittstelle steht die Anbindung an einen Prämienshop 
zur Verfügung.

IQX Einblicke
Modul – Bewertung Modul – Punktekonto

Individuelle Bewertungen und Anreize über Punktekonten stärken ihr Ideenmanagement
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 Beziehen Sie verschiedene Standorte ein und bieten Sie das 
System in den Sprachen an, die in Ihrem Unternehmen 
vertreten sind. 

 IQX bietet Ihnen eine einfache Integration und 
Administration von Sprachen.

 Die Mehrsprachigkeit wirkt sich nicht allein auf die 
Einstiegssprache aus, die die NutzerInnen selbst wählen 
können und damit Menübezeichnungen ändern, sondern 
auch auf Suchfunktionen und Kategorisierungen innerhalb  
vorhandener Ideen.

 So wird eine sprachübergreifende Inspiration und 
Nutzenstiftung für neue Verbesserungen gefördert.

 Folgenden Rollen werden in IQX im Standard abgebildet:

 Einreichende
 Beurteilende, Untergutachtende
 Ideenmanagement, Standort Ideenmanagement
 Umsetzende, Unterumsetzende
 Vorgesetzte
 Onlinekommission 
 Präsenzkommission 

 Sollten weitere Rollen für Ihren individuellen Prozess 
benötigt werden, so können diese leicht mit dem Modul 
„Zusätzliche Berechtigungsrollen“ eingerichtet und in den 
Workflow eingebunden werden.

IQX Einblicke
Modul – Mehrsprachigkeit 

Keine Schwellenängste durch Ideen-Eingabe in der eigenen Rolle und Sprache 

Modul – Zusätzliche Berechtigungsrollen 
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 In Verbindung mit dem Zusatzmodul Punktekonto bietet 
Ihnen die Schnittstelle zum Prämienshop des Anbieters IPO 
PrämienServices den Freiraum, Ihre Mitarbeitende selbst 
entscheiden zu lassen, wie sie gesammelte Punkte einlösen 
wollen. 

 Im Sinne eines Self-Service geben Sie die Aufgabe ab und 
verringern Ihren administrativen Aufwand. 

 Das Punktekonto wird über die Verbindung stets aktuell 
gehalten, eine Vorgangshistorie über eingelöste Sach- und 
Geldprämien ermöglicht eine Rückverfolgung. 

IQX Einblicke
Modul – Anbindung Prämienshop

Bequeme Auswahl von Prämien direkt online aus dem Shop
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Agenda

 Gemeinsamer Stand / Vorstellungsrunde
 BeraCom - Das Unternehmen
 IQX  

 Die Philosophie
 Das Produkt

 IQX Einblicke
 Funktionen
 Module & Schnittstellen

 Technische Anforderungen
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Technische Anforderungen (Stand Januar 2025)
Hard- und Softwareanforderungen für die IQX-Kernfunktionalitäten

Voraussetzung
Betriebssystem

Windows Server ab Version 2012
Linux / Unix

Betriebssystem DB-Server

Deutsch/EnglischBetriebssystem DB-Server Sprache

Datenbank
MySQL Version 5.7 
MS SQL Version 2014/2016/2019/2022 (mit Volltextsuche)

Datenbank IQXweb

Web-Server
IIS oder Apache 2.4
PHP ab Version 7.2

Web-Server 
Skriptsprache

Datenzugriff
Muss installiert sein, sofern der SQL Server als DB gewählt wurdeODBC-Treiber 

Sonstiges
smtp-ServerE-Mail-Server

Hardware Anforderungen Web - Server
4Anzahl Kerne
8 – 12 GBHauptspeicher
50 GBPlattenplatz

Hardware Anforderung Datenbank
1 -2 GBDatenbankgröße

Installationsort + Installation vor Ort oder über einen Serverzugriff 
(empfohlen wird die Installation eines Test- und eines Live-Systems)
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Projektplan



15. Januar 2026 53BeraCom GmbH & Co. KG

Für weitere Informationen wenden Sie sich gerne an:

Ihr Ansprechpartner:

Arno Schaefer, Tel.: (040) 54 72 41 – 25, aschaefer@beracom.de

Tessa Posch, Tel.: (040) 54 72 41 – 63, tposch@beracom.de

BeraCom Beratung und Software-Entwicklung GmbH & Co. KG

Weidestraße 134, 22083 Hamburg

Tel.: (040) 54 72 41 - 30

Fax: (040) 54 72 41 - 60

www.beracom.de

Kontakt
Wir sind für Sie da


