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KLEEMANN

HBBcraCom

Vorstellungsrunde der Teilnehmenden
Vorliegende Preisindikationen fir

Testzugang mit Angebot (und Modul Punktekonto)

Produktivsystem
Workflow:

= Mitarbeiter hat eine Idee

= Direkte Einreichung Giber das System - auch QR-Code

= BVW-Beauftragter sichtet Vorschlag

= Ggf. erstes Gutachten/Berechnung erstellen

= Weiterleitung an entsprechende Fachabteilung / Fachgutachter
= Gutachten / Berechnung erstellen

= Zurlick an BVW-Beauftragten

= Durchsprache in der Kommission

= Entscheidung tGber Umsetzung

= Berechnung der Pramie
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HBBcraCom

BeraCom - Das Unternehmen
Intelligente Losungen fir komplexe Aufgaben

BeraCom ist ein unabhangiges Beratungs- und
Softwareunternehmen, das 1997 in Hamburg gegriindet wurde.

Die Philosophie unserer Beratung und unserer
Softwarelosungen ist die enge Verknipfung von neuen und
bewdhrten Managementansatzen mit lhrer praktischen Arbeit.

Wir sind spezialisiert auf alltagstaugliche Losungen in den
Feldern = Automotive und Logistik

* Aus- und Weiterbildung sowie

* Verbesserung und Innovation.

Unser Schwerpunkt liegt in der effizienten Gestaltung und
technischen Unterstitzung lhrer Kern- und Spezialprozesse.

Damit Sie aus unseren Produkten das volle Leistungspotenzial
schopfen kdnnen, stehen wir Ihnen sowohl mit unserem
Prozess-Know-how als auch mit unserer technischen Expertise
beratend zur Seite.
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HBBcraCom

Das Team - Fachkundige Spezialisten schaffen nachhaltige Werte

Sie erwartet ein engagiertes Team aus Expertinnen und
Experten - mit hohem Fachwissen und Kreativitat stets auf der
Suche nach der besten Losung fir lhre Anforderungen.

Unsere Uber vierzig Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter pragen
mit ihrer Kompetenz und Teamgeist die Arbeit in unserem
Unternehmen und sichern die hohe Qualitat unserer
Leistungen.

Wir sind stolz auf unsere Mischung von alten Hasen und jungen
Sprintern, Praktikern und Akademikern.

Im Bereich der dualen Ausbildung und des dualen Studiums sind
wir als langjahriger Ausbildungsbetrieb anerkannt und zudem
seit 2010 als familienfreundliches Unternehmen zertifiziert.
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BeraCom - Das Unternehmen
BeraCom in Zahlen

Jede Woche
Werden mehr als

100.000

Bestellungen mit
PROFI abgewickelt.

VPLAN hat
Kunden an Uber

250

Standorten.

BeraCom-
seit 1997
Software — Made

HBBcraCom

Rund
45

Mitarbeitende.

Alle

30 Minuten

wird tUber 1QX
eine ldee
eingereicht.

In Hamburg.

Rund
20.000

Reparaturauftrage
werden taglich mit
PROFI verfasst.

Seit Uber

10 Jahren

als Familien-

freundliches

Unternehmen
ausgezeichnet.

Mehr als
48.000

Lernende werden
mit VPLAN geplant.
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BBcraCom

Diese Unternehmen schenken uns bereits Ihr Vertrauen

CSL Behring DJUNGHEINRICH
iotherapies for Life

G\KK Stdwest @ mﬂﬂ

WSWA UTSCH

Z\_HAMBURG
A WASSER

GTe n n eT W STADTWERKE KIEL

Eh =

Insgesamt haben mehr als 1.500 Unternehmen BeraCom-Softwaresysteme im Einsatz
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IQX - Die Philosophie

Mitarbeitende — Erfolgsfaktoren im Unternehmen

Bestandteile des , Intellectual Capita

Menschen

Know-how

Bildung
Arbeitsbezogenes
Wissen

Fahigkeiten zur
Weiterbildung /
-entwicklung
Aufgeschlossenheit
Neuem gegeniber

1“:

HBBcraCom

Organisation / Struktur

= Patente

=  Copyrights

= Markenrechte

= Managementphilosophie
= Unternehmenskultur

=  Flhrungsstruktur

= Managementprozesse

= |Informationssysteme

= Beziehungssysteme

Unternehmenswert

Kundenbeziehung

=  Marken

=  Kundlnnen

=  Kundlnnen-Treue

= Distributionskanale

= Unternehmensibergreifende
Zusammenarbeit

15. Januar 2026 BeraCom GmbH & Co. KG
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IQX - Die Philosophie

Weg des Wissens im Unternehmen

—

Woher kommt das Wissen?

BBcraCom

Wo bleibt das Wissen?

Einsatzgebiet
fiir

BeraCom

“1QX

Individuelles Wissen

Kollektives Wissen

— |
d o
deen Erfahrungen a
'3 Lose Zettel
Verbesserungsvorschlage é’ol R
5 Miindliche
Haben wir immer so gemacht fg Uberlieferung
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Handbiicher
Organisationshandbiicher S
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<
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HBBecraCom
IQX - Die Philosophie

Erfolgsrezepte zur Ergebnisverbesserung, Digitalisierung und Nachhaltigkeit

Innovationskraft starken durch Einbeziehung aller Beteiligten
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BBcraCom
IQX - Die Philosophie

Erfolgsrezepte zur Ergebnisverbesserung

Management
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Mitarbeitende

Unterschiedliche Methoden zur Ergebnisverbesserung unter Einbeziehung von Mitarbeitenden
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HBcraCom
IQX - Das Produkt

Der Grundprozess

Administration / Steuerung

Einreichende Verantwortliche/-r Verantwortliche/-r Verantwortliche/-r
> Erarbeiten >> Beurteilen >> Bearbeiten >> Teilen >
Untergutachten Unterumsetzung Bescheide/
T Erganzungen T I T | T Einspruch
Dokumente

Kommunikation / Status / Wiedervorlage

Auswertungen
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IQX - Das Produkt

erfas:en
Die Basislizenz — Teil 1

Ideen erarbeiten und einreichen / automatischer Ideenabgleich

Verbesserungsvorschlage werden liber das Einreichformular schnell und
unkompliziert erfasst und kénnen bei Bedarf verschiedenen Kategorien
zugewiesen werden. Ideen kdnnen anonym, tGber Mentorinnen, von
mehreren Personen gemeinsam oder allein bearbeitet und eingereicht
werden. Der Ideencheck gleicht ahnliche Verbesserungen beim Erfassen
einer Idee ab, um Doppelungen zu vermeiden.

Kurzvotum

Wenn gewiinscht, kdnnen Vorgesetzte vor der Einsteuerung einer Idee in
den Verbesserungsprozess entscheiden, wie mit einer eingereichten Idee
der Mitarbeitenden umgegangen wird. Erscheint die Idee sinnvoll, gehort
sie ggf. zum eigenen Aufgabenbereich oder ist eine andere Abteilung
zustandig?

HBBcraCom

Beurteilen

Fordern Sie parallel beliebig viele Stellungnahmen von fachlichen
Expertinnen zu einer Idee an und vergeben Sie dabei feste Fristen. Die
Gestaltung der Antwortmoglichkeiten reicht Gber auswahlbare Button bis
zu freien Eingabefeldern. Mithilfe von Untergutachten kénnen die
Expertinnen weitere Stellungnahmen einholen, die in die eigene
Beurteilung integriert werden kénnen.

Kommission

Die Kommissionsmitgliederinnen kénnen sich mit IQX vor einer Sitzung
Uber die zu besprechenden Ideen informieren und alle relevanten
Informationen erhalten. Wahrend der Sitzung kénnen die Gutachten fiir
die Auswertung nebeneinander dargestellt werden, so dass die Aussagen
schnell miteinander verglichen werden kénnen. Die Entscheidungen zu
den einzelnen Ideen kénnen direkt im System festgehalten werden.

Workflowbasiert. Intuitiv. Flexibel.
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IQX - Das Produkt

Die Basislizenz — Teil 2

a,,, Ve
@ru
g

Administration

Sie kdnnen selbst Personen und Organisationsstrukturen verwalten,
Rechte zuordnen sowie Texte und Kommunikationselemente
modifizieren. Die Kommunikation wird vollstandig tGber IQX abgewickelt.
Die Kontrolle und Abmahnung von Uberschrittenen Fristen erfolgt
automatisch. Die Wiedervorlage bietet Ihnen eine zuverlassige
Steuerungsfunktion.

Aussagekraftige Auswertungen — standardisiert und angelehnt an lhren
Prozess — versetzen Sie in die Lage, schnell und auf Knopfdruck Aussagen
zu treffen.

Rollen- und rechtebasiert bietet die Ideensuche fir die Teilnehmenden
des Verbesserungsmanagements Einsicht in vorhandene Ideen und den
Managementprozess. So dient die Suche als Wissensspeicher, um gezielt
Informationen zu finden. Eingrenzungen und Schlagwortsuchen
erleichtern dabei das Auffinden der gewiinschten Daten.

HBBcraCom

Umsetzung

Legen Sie flr die Umsetzung von Ideen verantwortliche Personen fest.
Die hauptverantwortliche Person bekommt die Moglichkeit, weitere
Personen einzubinden und Teilaufgaben zu vergeben. Die Umsetzung
wird mit Auftrags- und Enddatum iiberwacht und die Uberpriifung des
Nutzens und der tatsachlichen Bearbeitungszeit einer Verbesserung
dadurch erméglicht.

Abschluss und Wertschatzung

Alle wertrelevanten Daten wie Nutzen, Realisierungskosten oder Pramien
kdnnen Uber das System erfasst, verwaltet und zur weiteren Verwendung
im Workflow herangezogen werden. Nach einer vollstandigen
Bearbeitung der Verbesserung kann diese selbstverstandlich mit einem
individuellen Abschlussstatus und Notizen abgeschlossen werden.

Workflowbasiert. Intuitiv. Flexibel.
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BBcraCom
IQX- Das Produkt

Basisversion und Erweiterungen

Erarbeiten Beurteilen Bearbeiten Teilen
Mentorinnen Bewertung
KVP - Teams Voting
Nachrichten/Kampagnen Online-Kommission
Zus. Berechtigungen Kalendereintrag

Mobile Eingabeseite
Punktekonto & Pramienshop
Mehrsprachigkeit
Single-Sign-On

Automatischer Import

Sie bestimmen lhren individuellen Leistungsumfang
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KLEEMANN

Anforderungen
Ausgangssituation / Anforderungen fiir das BVW

® Das Unternehmen:
* Maschinenbauunternehmen, Mittelstand
* MAca. 700
* Anzahl Ideen p. a. 50

* Ideenmanagement Typ (Zentral / Vorgesetzten Modell)

® Fragen
* Wie soll der Betrieb erfolgen? (On premis / SaaS)
* Konnen die MA auch lber private Gerate zugreifen?
e SSO moglich?

HBBcraCom

Anforderungen:
Muss:

einfach visuelle Darstellung

(automatische Statistiken)

Mahn-/Erinnerungswesen

Abrufbarkeit und Einreichbarkeit Smartphone/Tablet/PC
Webbasiert

Zugang alle Mitarbeiter

einsehen des Bearbeitungsstatus

Kann:

Rollen-/Berechtigungskonzept (evtl. ahnlich Ticketsystem)

Nice to have:

anpassbar an corporate design

Kann/zu prifen:

individuell erweiterbar

15. Januar 2026 BeraCom GmbH & Co. KG 19



Zugange zu 1QX

Privater Zugang mit
eingeschrankten Rechten

Mit mobiler Webseite

https://demo.igxpert.de/mobile/index.php

Auf Papier Gber Mentorinnen

Eingebunden in das
Intranet mit Single-Sign-On

[
0

s L
= |

BBcraCom

Einreichen ohne hinterlegte
Personaldaten

Einreichen mit Personal und
Organisationsdaten, die
automatisch aus HR-
Programmen eingespielt oder
manuell gepflegt werden.
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IQX - Das Produkt

Welche Vorteile IQX Ihnen bietet

Integration> > Flexibilitat

Transparenz

= Ein System fir alle

= Ein zentrales
Instrument der
partizipativen
Flihrung

= Zentrale Datenbasis
= Schnittstellen ins

allgemeine Personal-
Management (HR)

= Abbildung
individueller
Strukturen und
Prozesse im System

= Vollkommen flexible
Workflow Steuerung

= Verdanderbare
Einstellungen
(Customizing)

Zugang aller
Beteiligten Uber
Internet bzw. Intranet

Vielfaltige Such- und
Filtermoglichkeiten

Themen- / Vorgangs-
bezogene
Informationen

Erstellung von
Auswertungen per
Knopfdruck

Aufwand- und
Nutzen-Transparenz

Datenschutz

HBBcraCom

EU-DSGVO konform

Benutzergesteuerter
Zugriff

Passwortschutz /
Richtlinie

LDAP / SSO -
Anbindung

Umfassendes Rechte-
und Rollensystem

Besonderer Schutz
sensibler Daten

Aut. Anonymisierung
personenbezogener
Daten

Ressourcen-
ersparnis

Zigiges &
komfortables
Abarbeiten

Automatische
Benachrichtigung bei
Veranderungen
(Workflowschritten)

Wegfall zusatzlicher
Subsysteme

Koordinations- und
Delegationssynergien

Vollstandigkeit der

Informationen fir
Entscheidungen

15. Januar 2026 BeraCom GmbH & Co. KG
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HBBcraCom

Kernfunktionen hinter der Prozessabfolge

= |QX st Plattform-unabhangig und lauffahig in allen gangigen
Browsern

= Lauffahig mit den gangigen relationalen Datenbanksystemen (MS
sQL, MysQl)

= Datenlibernahme aus anderen Systemen moglich

= Einfache Ubernahme von Personal- und Organisationsdaten

® |ndividuelle Firmenstrukturen in Organigrammform abbildbar

= Suchbdume (Merkmalsleisten) sind intuitiv pflegbar

= Flexible, automatisierte Workflowsteuerung fiir die Erfillung
unterschiedlicher Leistungsanforderungen (Ideenmanagement, KVP,
Innovationsmanagement, Beschwerdemanagement,...)

= Kriterienbasierte Filter- und Suchmechanismen fur Ideen und
Personal

=  Multilinguale Masken und Suchbdaume, gesteuert tber
Landereinstellungen

Prozesse so individuell wie lhre Beduirfnisse - aufbauend auf einer soliden Basis
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IQX - Das Produkt

Services — Freundlich und kompetent

HBBcraCom

Lernen Sie unsere Service-Angebote kennen - ob vor oder nach der Implementierung von IQX, wir stehen lhnen beratend und
unterstitzend zur Seite. Sie profitieren dabei von unserer langjahrigen Erfahrung im Bereich des Verbesserungsmanagements.

Hosting

Zur Nutzung unserer Software stellen wir lhnen
gerne auch Server zur Verfligung, auf denen das
System lauft. Damit schaffen wir fir Sie die
Voraussetzungen zur Nutzung von IQX und Sie
bendtigen keine eigene IT-Infrastruktur.

Software as a Service

Unser Angebot richtet sich nach Ihren Bedirfnissen.

Wenn Sie ein Fullservice-Paket wiinschen und die
Softwaremiete dem Kauf vorziehen, finden Sie mit
IQX-SaaS die richtige Losung. Sie mieten 1QX, wir
betreiben die Software und stellen die IT-
Infrastruktur zur Verfligung.

Beratung

Unsere Erfahrung aus zahlreichen Implemen-
tierungsprojekten nutzen wir, um Sie bei der
Optimierung lhrer Verbesserungsmanagement-
prozesse zu beraten.

Updates

Gelebte Verbesserung wollen wir nicht nur bei
unseren Kundlnnen implementieren, sondern
setzen sie auch alltaglich bei IQX um. Wir liefern
neueste Updates mit Anpassungen an technische
Anderungen, neue Funktionen und weitere
Optimierungen.

Customizing

Gemal Ihrer Vorgaben aus Prozessbeschreibungen
und Betriebsvereinbarung kdnnen wir IQX iber
Einstellungen fir Sie anpassen und lhnen somit eine
individuell auf Sie zugeschnittene Losung bieten.

Sonderprogrammierung

Anpassungen, die nicht lber Einstellungen bereit
gestellt werden kénnen, bieten wir lhnen gerne
Uber eine Sonderprogrammierung an.

Support

Montag bis Freitag, aulRer an Feiertagen, von 09:00
bis 17:00 Uhr steht Ihnen unsere
Anwenderbetreuung fir Fragen rund um IQX
telefonisch und per E-Mail zur Verfligung.
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HBBcraCom
IQX - Das Produkt

Rollen- und Rechtekonzept

Mitarbeitende ...wollen einreichen, recherchieren
und den Bearbeitungsstand abfragen

Ideenmanagement Teamleitende
...wollen steuern und koordinieren

~ BeraCom
Vorgesetzte Beurteilende Kommission » g I QX
...wollen begutachten h

Umsetzende

...wollen umsetzen

...nutzen Uber verschiedene Benutzerrollen IQX
mit unterschiedlichen definierten Rechten

Betriebsrat

...will einsehen

J 15. Januar 2026 BeraCom GmbH & Co. KG 27
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HBBcraCom
IQX Einblicke

Funktionen

= Automatischer Ideenabgleich

= Kollaboratives Arbeiten

= Automatisierbarer Workflow

= Automatisierte Benachrichtigungen

= Individualisierbare Anschreiben

= Fristen von Gutachten und Umsetzungen verlangern
=  Manueller und automatischer Mahnlauf

=  Kommissionsverwaltung

Umfangreiche Grundfunktionen fiir einen soliden Verbesserungsprozess
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HBBcraCom
IQX Einblicke

Funktionen — Startseite fir Einreichende

BeraCom

@1QX

Angemeldeter Benutzer
Einreicher, Erik

o p Startseite

o p Idee einreichen
© » iceen

@ P Eigene Aufgaben

Kiinstliche Intelligenz
Neue Technologien bieten die Méglichkeit, Prozesse zu optimieren oder neue
Dienstleistungen zu entwickeln. Im Rahmen der Kampagne ,Kinstliche Intelligenz*
ist nun Ihre Erfahrung und lhre Expertise gefragt.
Gibt es Prozesse, die mithilfe kinstlicher Intelligenz verbessert werden konnen, oder

haben Sie eine |dee, wie die neue Technologie unsere Dienstleistungen oder
Produkte bereichern kann?

Teilen Sie Inhre Ideen und gestalten die Zukunft unseres Unternehmens mit. Ansprechpartner

mebhr... © Ideenmanager, Ina
o Idee einreichen

® igxadmin@beracom de
-]

Aktuelle Riickfragen
@®

e o e Idee  2020-0019
Idee  2021-0001 @
Idee  2020-0008 @

Ideenmanagement erzielt neue Rekorde Idee  2020-0003

Idee  2020-0002

—

| |

Seit Einflihrung der Ideenmanagementsoftware IQX hat sich die Beteiligung am
|deenmanagement deutlich erhoht.

Somit wurden géngige Prozesse diverser Geschéftsbereiche optimiert und
Dienstlieistungsideen geprift. Schon in Kiirze wird unser Dienstleistungsspektrum
durch einige der eingereichten |deen erweitert.

l r r"
I

AuRerdem profitieren die engagieren Kollegen von den Prémienzahlungen.
Genauere Informationen zu den Pramienhdhen erhalten Sie bei [hrem
Ansprechpartner.

Weiter sol
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HBBcraCom
IQX Einblicke

Funktionen — Startseite fiir das Ideenmanagement

BeraCom

@1QX
| C.

Umweltfreundlicher Arbeitsplatz
Gemeinsam wollen wir unseren Arbeitsplatz noch umweltfreundlicher gestalten.
In allen Bereichen des Unternehmens méchten wir intensiv darauf achten, die
Umwelt nicht unnétig zu belasten.
Nun sind Ihre Ideen gefragt: Wo kénnen wir uns verbessern, welche Prozesse
kénnen wir verandern, was kénnten wir noch tun?
mehr...

0 Idee einreichen Ansprechpartner

Angemeldeter Benutzer
Ideenmanager, Ina

o p Startseite

o b Idee einreichen

O » 1een

@) Eigene Aufgaben
@) Beauftragungen

- § € Ideenmanager, Ina
- © igxadmin@beracom.de
) Ideen zur Kommissicn [+]
@ b Punktekonto Aktuelle Riickfragen
o200 Idee  2021-0001
Mahnungen Idee  2020-0008
- -
Idee  2020-0018 [}

@ p Benutzerlisten

Ideenmanagement erzielt neue Rekorde Idee  2020-0003 @
Idee  2019-002

Seit Einflhrung der Ideenmanagementsoftware QX hat sich die Beteiligung am
Ildeenmanagement deutlich erhéht.

Somit wurden gingige Prozesse diverser Geschaftsbereiche optimiert und
Dienstleistungsideen gepriift. Schon in Kiirze wird unser Dienstleistungsspektrum
durch einige der eingereichten Ideen erweitert.

AuRerdem profitieren die engagieren Kollegen von den Prémienzahlungen.
Genauere Informationen zu den Pramienhdhen erhalten Sie bei Ihrem
Ansprechpartner.

Y L

Weiter sol
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BBcraCom

Funktionen — Einreichung einer Idee

BeraCom

00 Vo -

Angemeldeter Benutzer Aus Sicherheitsgriinden schlieRen Sie die Eingabe bitte bis 16:23 Uhr ab.
Einreicher, Erik Einreicher/in [Einreicher, Erik | [Weitere Einreichende |
o ) Startseite Kampagne [ Wahlen Sie einen Wert aus |
Titel
O p Idee einreichen [ |
Aktueller Zustand

O p Ideen

@1 p Eigene Aufgaben

Ansprechp r

[t] ideenmanagen Ina

© Igxadmin@beracom.de
L]

Aktuelle Riickfragen

£ ldee 2020.0019 1
Idee zur Verbesserung Idee 20210001 1
Idee 2020-0008 1

Idee  2020-0003
Idee 20200002

4
themenbatan Themenbereich | | B
Hauptbetroffener Maschinentyp | I I
Datei Keine Anhange vorhanden
Idee senden an (® ldeenmanagement () Vorgeseizie/n

Idee senden | |Als Entwurf speichemn | |Eingabe verwerfen |
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Funktionen — Automatischer Ideenabgleich

Aus Sicherheitsgriinden schliefen Sie die Eingabe bitte bis 12:42 Uhr ab.

Einreicher mit Pramienanteil IEmrelcher, Erik 100 Weitere Einreicher I
Idee anonym [ldee anonym bearbeiten
Titel | Beispiel |

3 ahnliche Ideen

2017-000001 Beispiel Eingereichte ldee
2017-000002 Beispiel abgeschlossende ldee
2017-000003 Beispiel Kurzvotum
Idee zur Verbesserung
Dateianh@nge Keine Anhange vorhanden
Hinzufiigen/Bearbeiten I
Idee senden an @ ldeenmanagement (O Vorgesetzten

Idee senden | Als Entwurf speichern | Eingabe verwerfen |

HBBcraCom

Uber den automatischen Ideenabgleich werden dem
Einreichenden der Idee direkt ahnliche Ideen angezeigt.

Die Idee-Details konnen ohne ein Verlassen der
Eingabemaske eingesehen werden.

Inhaltsgleiche Ideen werden reduziert.

Ahnliche Ideen kénnen inspirierend fiir die eigene Idee
wirken.

Auf bestehende Ideen kann aufgesetzt werden.

Reduzierung von deckungsgleichen Ideen

15. Januar 2026 BeraCom GmbH & Co. KG
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Funktionen — Anschreiben selbst bearbeiten

Idee Einreicher
Ubersicht Idee
Idee-Nr. 2017-004
Titel § Paragpah
Idee gesendetam 13.12.2017
Abschluss
Aktueller Zustand § Eingabe der idee mit Sonderzeichen §
Idee zur Verbesserung

Ansch Nutzen 000€
Einreicher/in - Erk Einreicher [<] [ Anerkennung mit Prémie: Status  Idee gesendet
Inhait Bearbeiten Geldprémie  0,00€
| Sachpramie 0,00 €
Herr
Erik Einreich
Fachbereich
Vorschlagsnummer:
2017-004
Sehr geehrter Herr Enreicher,
Sie haben einen Verbess: chiag zum Thema °§ Paragpah” eingereicht,

Wir anl ct er Erkennung und Lésung betrieblicher Probleme befassen. Sie haben so vielleicht auch anderen Kollegen

Als Zeichen unserer Anerkennung erhatien Sie eine Primie in For

Die Nettopramie wird mit d amie ist nach getendem Recht stever-/soziakversicherungspfichtig

Wir wiinschen Ihnen weiterhin viel Freude an lhrer beruflichen Tétigket

Wit freundlichem Gruf
nnnnnnnnnn

[ Anschreiben per Email versenden  orschau generiersn | Anschreiben erstellen | Abbrechen |

HBBcraCom

Das Ideenmanagement kann mit Hilfe von Templates
beliebig viele Anschreiben anlegen.

Die Inhalte der Anschreiben kdnnen selbststandig durch das
Ideenmanagement gepflegt werden.

Platzhalter, die beispielsweis auf die Pramie abzielen,
erlauben eine einfache Gestaltung der Anschreiben.

Personliche Ansprache durch individuelle Formulierungen
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BBcraCom

Funktionen — Fristen von Gutachten und Umsetzungen verlangern

=

. ) .Gutachten
| Hame Vorname Typ Auftrag vom Gutachten bis Frist verldngern Auftragsstatus Gutachten geliefert am Gutachten entlastet am
Gutachter Giinther H 29.09.2017 13.10.2017 Frist verldngern gespeichert als Entwurf Auftrag stornieren I -
;Gu‘tachtente)d'
| Hinweise:
: ldeemanager, Ina:
Bitte erstellen Sie ein Gutachten for des!
= Alle Vorgdnge einer Idee lassen sich Uber Reiter einsehen.
Falligkeitsdatum andern
Idee-Nr. 2017-003
Neues Faligkeitsdatum [13102017 | = Die Soll-Fristen von beauftragten Gutachten und
_ Umsetzungen konnen auf dem jeweiligen Reiter mit Klick auf
Abbrechen | Speichern | i N " .
,Frist verlangern” verandert werden.

Effizienter Workflow durch individuelle Fristsetzungen
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IQX Einblicke

Funktionen — Manueller und automatischer Mahnlauf

Offene Mahnungen
Anzahi der Datensatze 1
leollr.  Staws deridee Aufirag  Frigt Mohnirist Mahoung Neus Frigl Pefson ¥ Emol
2017000003 Idee gesendet an Vorgesetzten Kurzvotum 24082017 01011970 1 14112017 Vomgeseizte iqxadmin@beracomde Vorschay | Als gemobnt

Mahnlauf Starten | Abbrechen

Offene Mahnungen

Idee M, Staius der idee Auficag  Frist Maholrist Mahnung Neue Frist Person ¥ Email
2017:000003 Idee gesendat an Vorgesstzten Kurzwotum 24082017 01011970 1 14112017 Vorgesetzte

I Vorschau | Als gemahnt setzen | Frist verlangem ]I

Personen, die keine Mahnungen erhalten sollen

Person Zeitraum Loschen
[ Auswihlen I [ E o | E
Speichemn

HBBcraCom

Der Mahnlauf wird entweder iber einen Button manuell
angestolien oder in regelmaRigen Zyklen automatisch
gestartet. Dabei werden alle mahnbaren Positionen
aufgefiihrt und ein E-Mail-Versand ausgelost.

Beim manuellen Mahnen kdnnen einzelne Mahnungen als
erledigt markiert werden.

Bei beiden Varianten konnen Eskalationsstufen integriert
werden, um die Bedeutung der Mahnungen zu erhéhen.

Das Ideenmanagement kann per ,Nicht-Mahn-Liste”
Personen, die temporar oder kontinuierlich nicht gemahnt
werden sollen von der Mahnung ausschliel3en.

Zielgenaue Steuerung des Mahnprozesses
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IQX Einblicke

Funktionen — Kommissionsverwaltung

HBBcraCom

Kommissionen
1 gezeichnung autragstr Auiagstormta =  Durch die Kommissionsverwaltung kdnnen Sie mehrere
1 [Prasenzkommission | kommission | Voriage Kommissionsbeschiuss Kommission bearbeiten ) . L
B B e unterschiedliche Kommissionen anlegen.
| [ kommission | wahien Sie einen wert aus
Speichern |
. =R — » Pflegen Sie die Angaben zum entsprechenden Ausschuss ein,
p o o omamas = fugen Sie Mitglieder hinzu und erstellen Sie Termine fiir
s 05.12.2017 N H N
e | — : : vorgesehene Kommissionssitzungen.
...... | Voriage hiu . Speichern
P [Pras:
P, Prasenzkommission . B . . ..
= o (| | ormivion | i i ‘ = Wenn Sie eine Idee zur Kommission geben wollen, kdnnen
S = Sie einfach den Ausschuss angeben, an den die Idee gehen
! S | soll, sowie den gewiinschten Termin.

Schnellere Entscheidungen durch flexible Einbindung unterschiedlicher Kommissionen
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IQX Einblicke

&2,

Mentorinnen

BBcraCom

Module
Single-Sign-On Mobile Nachrichten &
Ideeneingabe Kampagnen
samh

ez

Online-/Umlauf-
Kommission

Voting

Kalendereintrag

ga

Teams

\\I’I
7”\\‘
Automatischer
Import

i

Bewertung

“w

Punktekonto

@

Mehrsprachigkeit

o

Zusatzliche
Berechtigungsrollen

nd

Anbindung
Pramienshop

-

Chat
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IQX Einblicke
Modul — Single-Sign-On @

Login am PC

HBBcraCom

= |deenmanagement barrierefrei nutzen ist die Devise des
Single-Sign-On Moduls.

BeraCom

@ IQX = Wenn sich eine Person im Firmennetzwerk mit ihren Login-
SR Daten anmeldet, wird die Anmeldung bei IQX direkt

Login bei 1QX

vorgenommen und die Anwendung kann ohne zusatzliche
Passwortabfrage getffnet werden.

= Doch auch Personen ohne eigenen Netzwerkzugang kdnnen
weiterhin, wie gewohnt, liber die Login-Seite IQX nutzen.

IQX , barrierefrei nutzen”
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Modul — Mobile Ideeneingabe

@ demo.igxpert.de

BeraCom

= 1QX K.
’ ) Gemeinsam wollen wir unseren Arbeitsplatz noch umweltfreundiicher
: gestalten
; \

in gllen schten, die

Umwelt nichi unndtig zu belasten,
Hun sind ihre idoen gefrag: Wo kénnen wir uns verbesser, welche Prozesse
konnen wir verdndern, was kbnnten wir noch tun?
. - mehr...
Kundenzufriedenheit

sere Kunden s e ihre Zufr
unger wichtigstes Ziel. Darum wollen wir uns im Bereich Kundenzufriedenheit
Kontinuierlich weiterentwickein
Reichen Sie Ihre Ideen, die Sie im téglichen Kontakt mit unseren Kunden
ein.

mit Kunden inspi betrachten

des Kunden

unsere Pr aus.
und reichen Sie Ihre Idee bis Ende 2018 ein.

e o

mehr...

Mit der o aden wir Sie
herzlich dazu ein, dass Toal IQXpert kennenzulemen.

r,

" &
bt h‘:__i Zum Produktdatenblatt

Ideenmanagement erzielt neue Rekorde see

Seit hat sich die Beteiligung -
‘am Ideenmanagement deutlich erhoht, Somit proftieren nun mehe Kollegen & )| Idee einreichen

von den Pramien, mehr Prazesse werden optimiert und néue
Dienstieistungsidean werden geprift, @ Wo stehen meine Ideen?
Eigene Aufgaben

Weiter sof
Q Idee suchen

BeraCom GmbH & Co. KG Copyright © 2001 - 2019

BBcraCom

Gute Ideen kommen oft, wenn man sie am wenigsten
erwartet. Weil dann nicht immer unbedingt ein Computer
zur Hand ist, kdnnen ldeen bei IQX auch tber das
Mobiltelefon eingereicht werden.

Fur die Mitarbeitenden ,,im Feld”, wie z.B. Busfahrerlnnen
oder Handwerkerlnnen, die zwar ein Handy oder Tablet bei
sich haben, aber fir Ihre Arbeit keinen Computer bendtigen,
ist die mobile Eingabe wichtig.

Fotos und kurze Videos von der zu verandernden Situation
kénnen direkt aufgenommen und der Idee zugeordnet
werden.

Auch der Ideenstatus der eigenen Ideen sowie die eigenen
Aufgaben kdnnen per Klick eingesehen werden.

Ideeneingabe flexibel gestalten durch mobile Eingabemadglichkeiten.

15. Januar 2026 BeraCom GmbH & Co. KG
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HBBcraCom

IQX Einblicke

Modul — Kampagnen und Nachrichten

[
Illlllllil‘l

= Mit der neuen Startseite kdnnen Sie gezielt auf lhre
— ,KundIinnen”, die Ideen-Einreichenden, zugehen. News und
N g e s oo fur die Einreichenden interessante Inhalte sind auf einen
e '

Dienstleistungen zu entwickeln. Im Rahmen der Kampagne Knstiiche Intelligenz*

ist nun Ihre Erfahrung und Ihre Expertise gefragt. B I i C k S i C ht b a r

Gibt es Prozesse, die mithilfe kiinstiicher Intelligenz verbessert werden konnen, oder
haben Sie eine Idee, wie die neue Technologie unsere Dienstleistungen oder
Produke bereichern kann?

Teilen Sie Ihre Ideen und gestalten die Zukunft unseres Unternehmens mit. Ansprechpartner

mehr... © Ideenmanager, Ina
© 10ee cinreichen

gmmm@mm
Sk = Mitarbeitende kdnnen gezielt auf Bereiche mit
Idee  2021-0001 @
— Verbesserungspotenzial angesetzt und damit das
— o e Ideenmanagement noch effizienter gemachen werden.
1]

durch einige der eingereichten Ideen erweitert.

. AuBerdem profitieren die engagieren Kollegen von den Prémienzahiungen.
F v Y Genauere Informationen zu den Pramienhdhen erhalten Sie bei Ihrem
[ ) » Ansprechpartner.
Weiter sol

\ = Die Kampagnen konnen auf unterschiedliche
Unternehmensbereiche heruntergebrochen werden.

Angemeldeter Benutzer
Einreicher, Erik

o ) Startseite

o ) Idee einreichen
0 P ideen

@» Eigene Aufgaben

Idee  2020-0008 [ ]
’;—: Ideenmanagement erzielt neue Rekorde Idee

|

Seit Einfiihrung der Ideenmanagementsoftware IQX hat sich die Betelligung am

Viele Informationen rund um das Ideenmanagement schon vor der Einreichung
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IQX Einblicke

Modul — Mentorinnen “

Reduzieren Sie Hirden und bieten Sie mit der Einbindung
der Mentorinnen-Funktion Hilfestellung beim Einreichen von
Ideen.

Wenn beispielsweise nicht alle Mitarbeitenden Zugang zu
einem PC haben, kbnnen Mentorlnnen
Verbesserungsvorschlage fir andere Personen erfassen.

Da die Mentorinnen Einblick in den Verlauf der
Verbesserung erhalten, konnen sie die Mentees stets
informieren, wodurch das Verbesserungsmanagement einen
fordernden positiven Charakter bekommt.

HBBcraCom

Modul — Teams }ﬂ

Verwalten Sie Personengruppen und statten Sie diese mit
autonomen Rechten aus, sodass die Bearbeitung von kleinen
Verbesserungen selbststandig durch die Gruppe erfolgen
kann.

Verfolgen Sie so direkt mehrere Ziele: Eine Entlastung der
Verwaltung bei gleichzeitiger Einbindung und Motivation
aller Prozessbeteiligten.

Verfolgung aller Verbesserungsvorschlage durch die Unterstlitzung bei der Einreichung von Ideen
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HBBcraCom
IQX Einblicke

Modul — Online-/Umlaufkommission

= Um die Bearbeitungszeit bei kleinen Ideen kurz zu halten,

Umiaufkommisslonsauftrag hinzufligen haben Sie mit dem Modul Umlaufkommission die
Gl T Moglichkeit Ihre Kommissionsmitglieder mit einer
T = Abstimmung zu beauftragen.

» Jedes Kommissionsmitglied bekommt einen Auftrag, liber
Ihren Vorschlag der Pramie abzustimmen.

Hinweis an die Kommission

= So kénnen Sie die Durchlaufzeiten kurz halten und bei
Unstimmigkeiten einen Prasenzkommissionsauftrag
hinzufligen — um dann nach Ihrem Ublichen Vorgehen

Abbrechen Umlaufkommissicnsauftrag hinzufigen
abzustimmen.
Idee | Einreicher =~ Kurzvoum = Gutachten issi Vorgange
Umlaufkommission
Name Vorname Auftrag vom Auftrag bis Geliefert am Entlastet am Auftragsstatus
Oniingkommission Olaf 28022018 14.03.2018 ZUgEwWiEsen Auftrag stornieren
Présenzkommission Peter 28.02.2018 14.03.2018 Zugewiesen Auftrag stornieren

Kurze Durchlaufzeiten durch die Moglichkeit ,,online” abzustimmen
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IQX Einblicke

Modul — Voting 4/,

Wenn die einfache Begutachtung durch die Fachabteilung
nicht ausreichend ist, kdnnen Sie Uber das Zusatzmodul
Voting weitere Abfragen integrieren.

Dabei sind verschiedene Auspragungen moglich — Gber
Stellungnahmen der Vorgesetzten oder des Controllings bis
hin zu freien Kommentierungen von Nutzerlnnen oder
Gruppen.

HBBcraCom

Modul — Chat Q@

= Das Chat-Modul ermdéglicht es den Anwenderlnnen, die
informelle Kommunikation rund um eine Idee ausschlief3lich
Uber das System abzuwickeln.

= Es kann beispielsweise zur Abstimmung von Team-ldeen vor
der Einreichung oder auch fur Rickfragen von Gutachtenden
an Einreichende genutzt werden.

®= Die Funktionalitat ahnelt gangigen Chatprogrammen und
vereinfacht neben der Verstandigung auch das Teilen von
Dokumenten.

Kooperation vereinfachen
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IQX Einblicke

Modul — Kalendereintrag

4 Mai 2014 v € 3 12 -16. Mai 2014

Mo Di MiDo Fr Sa So
28 2330 1 2 3 4

56789101
19 20 21 22 23 74 25
26 27 28 29 30 31

Mo Di MiDo Fr Sa So 0g %
1
2 3 45 6 7 8
9 10 11 12 13 14 15 0900
16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29
30 1 2 3 4 00 Jour
10 Konft

HBBcraCom

Uber die Schnittstelle Kalendereintrag kénnen
Auftragstermine von Gutachten und Umsetzungen in den
eigenen Kalender Gibernommen werden. Das iCalendar-
Format wird von der Mehrzahl der Kalender-Programme (z.
B. MS—Office) akzeptiert, die webbasierte Kalenderdaten
einbinden konnen.

Uber die Auftrags-E-Mail erhilt der Auftragnehmer einen
Aktivierungslink zur Ubernahme der Frist.

Auch aulSerhalb von IQX wird auf Aufgaben verwiesen.

Die Wichtigkeit der Mitarbeit beim
Verbesserungsmanagement wird unterstrichen und ein
flieBender Prozess gewahrleistet.

Erinnerungen auch tGber den eigenen Kalender
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HBBcraCom
IQX Einblicke |

Modul — Automatischer Organisations- und Personaldatenimport - =

* Die automatische und regelmiRige Ubernahme der
Organisations- und Personaldaten durch die Schnittstelle des
BeraCom automatischen Imports nimmt Ilhnen die Pflege der

(@“QX Stammdaten ab.

= Uber eine Routine, die auf dem Webserver kundenseitig
eingerichtet wird, greift IQX auf einen definierten Ort zu und
prift, ob neue Daten vorliegen.

= |nsofern neue Daten vorgefunden werden, wird ein
Automatischer Import Importskript von 1QX aufgerufen, das neue Daten importiert
und bestehende aktualisiert.

Datenimport per Mausklick
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IQX Einblicke
Modul — Bewertung M

Wenn eine inhaltliche Stellungnahme zu einer Verbesserung,
in Form der Begutachtung, nicht ausreicht und Sie
unternehmensindividuelle, standardisierte Bewertungen in
Excel verwenden, kénnen |hre Vorlagen Gber das
Zusatzmodul Bewertung eingebunden und revisionssicher an
der Verbesserung als Anhang gespeichert werden.

Das Ergebnis der Bewertung kann zusatzlich als Wert fur die
weitere Verwendung im Prozess verwendet werden.

HBBcraCom

Modul — Punktekonto 'ﬁ/ﬂ'

= |n diesem Modul kdnnen Punkte automatisch und manuell
mit verschiedenen Punktetypen vergeben und den
Nutzerlnnen eingesehen werden.

= Bieten Sie so Einreichenden oder auch anderen
Prozessbeteiligten eine transparente Motivationsstruktur.

= Die Abbuchung erfolgt als Auszahlung oder als Einlosung
einer Pramie.

= Als Schnittstelle steht die Anbindung an einen Pramienshop
zur Verfligung.

Individuelle Bewertungen und Anreize Gber Punktekonten starken ihr Ideenmanagement
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HBBcraCom

IQX Einblicke
Modul — Mehrsprachigkeit o Modul — Zusatzliche Berechtigungsrollen (

= Beziehen Sie verschiedene Standorte ein und bieten Sie das = Folgenden Rollen werden in IQX im Standard abgebildet:
System in den Sprachen an, die in lhrem Unternehmen
vertreten sind.

— Einreichende

— Beurteilende, Untergutachtende

— ldeenmanagement, Standort Ideenmanagement
— Umsetzende, Unterumsetzende

— Vorgesetzte

— Onlinekommission

— Prasenzkommission

= |QX bietet Ihnen eine einfache Integration und
Administration von Sprachen.

= Die Mehrsprachigkeit wirkt sich nicht allein auf die
Einstiegssprache aus, die die Nutzerlnnen selbst wahlen
kénnen und damit Menubezeichnungen andern, sondern -
auch auf Suchfunktionen und Kategorisierungen innerhalb
vorhandener Ideen.

Sollten weitere Rollen fiir lhren individuellen Prozess
benotigt werden, so konnen diese leicht mit dem Modul
»Zusatzliche Berechtigungsrollen” eingerichtet und in den

Workflow eingebunden werden.
= So wird eine sprachilibergreifende Inspiration und

Nutzenstiftung fir neue Verbesserungen gefordert.

Keine Schwellenangste durch Ideen-Eingabe in der eigenen Rolle und Sprache
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IQX Einblicke
Modul — Anbindung Pramienshop '

In Verbindung mit dem Zusatzmodul Punktekonto bietet
Ihnen die Schnittstelle zum Pramienshop des Anbieters IPO
PramienServices den Freiraum, lhre Mitarbeitende selbst
entscheiden zu lassen, wie sie gesammelte Punkte einlosen
wollen.

Im Sinne eines Self-Service geben Sie die Aufgabe ab und
verringern lhren administrativen Aufwand.

Das Punktekonto wird liber die Verbindung stets aktuell
gehalten, eine Vorgangshistorie tiber eingel6ste Sach- und
Geldpramien ermoglicht eine Rickverfolgung.

HBBcraCom

Bequeme Auswahl von Pramien direkt online aus dem Shop

15. Januar 2026
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HBBcraCom

Gemeinsamer Stand / Vorstellungsrunde
BeraCom - Das Unternehmen

QX

— Die Philosophie

— Das Produkt

IQX Einblicke

— Funktionen

— Module & Schnittstellen

Technische Anforderungen
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HBBecraCom
Technische Anforderungen (Stand Januar 2025)

Hard- und Softwareanforderungen fir die IQX-Kernfunktionalitaten

Voraussetzung

Betriebssystem

Betriebssystem DB-Server

Windows Server ab Version 2012
Linux / Unix

Betriebssystem DB-Server Sprache

Deutsch/Englisch

Datenbank

Datenbank IQXweb

MySQL Version 5.7
MS SQL Version 2014/2016/2019/2022 (mit Volltextsuche)

Web-Server
Web-Server 1IS oder Apache 2.4
Skriptsprache PHP ab Version 7.2
Datenzugriff

ODBC-Treiber

Muss installiert sein, sofern der SQL Server als DB gewédhlt wurde

Sonstiges

E-Mail-Server

smtp-Server

Hardware Anforderungen Web - Server

Anzahl Kerne 4
Hauptspeicher | 8-12GB
Plattenplatz 50 GB
Hardware Anforderung Datenbank

DatenbankgroRRe 1-2GB

Installationsort + Installation vor Ort oder lber einen Serverzugriff
(empfohlen wird die Installation eines Test- und eines Live-Systems)

15. Januar 2026
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BBcraCom

i Woche 2. Wache 1 Woche 4. Wiache 5 Woche & Wache 7. Woche & Woache 3 Woche 0. Wache 1. Woche 12. Wache 13. Woche 14 Wache 15. Woche
Prasentation 1Qx
Angebotspriifung
Aufiragserteilung
Customizing-Weorkshop

Machbereitung Customizing Workshep -

Lieferung von Daten wie Texte zu Guitachieriragebdgen,
Vorlagen zu Bewertungen, E-Mail-Texte, Anschreiben etc.

Lieferung Style Guide

Lieferung von Personen- und Organisationsstammdaten
Abnahme des Customizing-Dokuments

Umsetzen des Customizing und Test seitens BeraCom

Bereitstellen der IT-Infrastrukiur durch BeraCom

Installation/Integrationstest vor Ort (nicht beim Hosting)
Einrichten des Single Sign On

Vorberaitung der Schulung inkl. Schulungshandout | -
Abnahme des Systems innerhalb eines Workshops

Schulung der ldeenmanager

e R —

Testphase seitens des Kunden
Live-Umstellung inkl. SSO und E-Mail-Funktionalitat -

Schulung der Mitarbeiter/Informationsveranstaltung

Verdffentiichung des Zugangs zum System

Legende

= _—

Kunde

Gemeinsam
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BBcraCom

Wir sind fur Sie da

Fir weitere Informationen wenden Sie sich gerne an:

lhr Ansprechpartner:
Arno Schaefer, Tel.: (040) 54 72 41 — 25, aschaefer@beracom.de
Tessa Posch, Tel.: (040) 54 72 41 — 63, tposch@beracom.de

BeraCom Beratung und Software-Entwicklung GmbH & Co. KG
Weidestralde 134, 22083 Hamburg

Tel.: (040) 5472 41-30

Fax: (040) 5472 41-60

www.beracom.de
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